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Statistique suisse de l'orientation professionnelle 2004

Principales tendances 2004

Informations
individuelles

Séances
d'informations
collectives

Autres
prestations

Consultation

Consultants

Les visites de centres d'information professionnelle ont augmenté pour
I'année de référence de plus de + 4.5% (augmentation de +15% depuis 2000 et de
+100% depuis 10 ans).

Les entretiens d'information ont augmenté en 2004 de +6%, depuis 2000 de
+28% et depuis 10 ans ils ont plus que doublé (+98%).

Les renseignements par téléphone et par écrit ont augmenté de +4.9%.
(depuis 2000, augmentation de +45%).

Les moyens d'informations prétés ont diminué de -23% en 2004.

Aprés avoir diminué de -10% depuis 2000, les séances d'information se sont
stabilisées dans I'année de référence pour la premiére fois (+0.8%).

Les séances d'information pour les classes ont diminué de -15% depuis
I'année 2000.

Aprés une baisse des séances d'informations pour les parents depuis 2000
(-9%), le nombre de séances a augmenté dans I'année 2004 de +5%.

En ce qui concerne les manifestations d'information professionnelle, |la
baisse importante de -24% pour I'année 2003 s'est normalisée (-0.9%).

L' augmentation des séances d'information pour des groupes spécifiques se
poursuit (+9%). Elles ont augmenté depuis 2000 de +35%.

Aprées une augmentation de la prestation de cours en 2003, celle-ci a diminué
en 2004 de -14%.

Depuis 2000, les bilans de compétences ont été organisés de maniére accrue
(+27%). En 2004 il y a eu une augmentation de +15%.

Le nombre de cas de consultation a constamment augmenté depuis des
années: depuis 1990 de +29%, depuis 10 ans de +14%, depuis 2000 de +9% et
en 2004 encore de +3%.

Jusqu'en 1976, plus d'hommes que de femmes ont participé a des consultations.
Depuis le nombre de cas de consultation s'est progressivement développé en
faveur d'un pourcentage plus élevé de femmes. Aujourd'hui il y a une proportion
de 58% de femmes et de 42% d'hommes.

Le nombre de consultant-e-s en premiere formation est en baisse depuis 2001:
le nombre de cas de consultation a diminué de 62% a 58% en 2004.

Le nombre de consultations pour personnes sans emploi a augmenté depuis
2000 de +88% et pour I'année de référence de +7%.

Pour I'année de référence, 12% de tous les consultant-e-s et 31% des adultes
étaient des personnes sans emploi.

68% des personnes sans emploi ont participé a des consultations sur mandat des
ORP.
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Chiffres clés pour la Suisse

Consultation
Consultations
Hommes
Femmes
Jeunes (< 19 ans)

Adultes (= 20 ans)

Consultations pour une premiére formation apres I'école
obligatoire ou une école du degré secondaire

Au chémage

Information
Visites de centres d’information professionnelle
Dossiers ou documents prétés
Entretiens d'information
Renseignements d'information par téléphone et par écrit (e-mail)
Séances / manifestations d‘information (pour les classes etc.)

Cours

Ressources
Offices régionaux
Centres d’information professionnelle CIP
Collaborateur-trice-s de I'orientation professionnelle

dont conseiller-ere-s en orientation (estimation)

Comparaison des données
Habitants par office régional
Consultations par 1000 habitants

Visites de centres d’information professionnelle par 1000 habitants

Consultations mandatées par un ORP par demandeurs d’emploi inscrits
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2003

126 186

42%

58%

62%

38%

58%

11%

2003
524 274
543 375
194 548
266 670

18 303

918

2003
145
142
837

60%

2003

50 674
17.2

71

4.1%

2004

130 145

42%

58%

62%

38%

58%

12%

2004
547 862
416 370
206 473
279780

18 452

791

2004
141
141
845

60%

2004
52 878
17.5

73

4.6%

Diffé-
rence

+3.1%
0.0%
0.0%
+0.2%

-0.3%
-0.2%

+0.4%

Diffé-
rence

+4.5%
-23.4%
+6.1%
+4.9%
+0.8%

-13.8%

Diffé-
rence

-2.8%
-0.7%
+1.0%

+0.1%

Diffé-
rence

+4.3%
+1.6%
+3.0%

+0.6%
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1. Prestations

1.1 Toutes les prestations

Consultation 2003 2004 rz',ilee
Consultations 126 186 130 145 +3.1%
Transmission d'information 2003 2004 S:Cé(;

Visites de centres d'information professionnelle 524 274 547 862 +4.5%
Dossiers ou documents prétés 543 375 416 370 -23.4%
Entretiens d'information 194 548 206 473 +6.1%
Renseignements d'information par tél. et par écrit (e-mail) 266 670 279 780 +4.9%
Séances / manifestations d'information 2003 2004 rz'rf]';ee
Total des séances et manifestations d'information 18 303 18 452 +0.8%
Séances d'information dans les classes 10 523 10 412 -1.1%
Soirées de parents 2 541 2 664 +4.8%
Séances d'information pour publics spécifiques 1 821 1989 +9.2%
Manifestations d'information professionnelle ' 3418 3387 -0.9%
Autres prestations 2003 2004 rzlr:fcee
Stages d'information professionnelle 2 27 429 21 551 -21.4%
Cours (y compris ateliers) 918 791 -13.8%
Nombre d'heures de cours 11727 14 068 +20.0%
Bilan de compétences 1 604 1848 +15.2%

! sans Zurich
213 cantons ne recensent pas les stages d'information professionnelle.
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Prestations individuelles et collectives

Statistique suisse de l'orientation professionnelle 2004

Prestations individuelles

600 000

500 000 -

400 000 -

300 000 -

200 000 -

100 000 -

0 -

547 862
543 375 524 274 2003 02004
416 370
279 780
266 670
206 473
194 548
130 145
126 186
Dossiers ou Visites de Renseignements Entretiens directs Consultations
documents centres d'information par  d'information
prétés d'information tél. et par écrit

professionnelle

Prestations collectives

12 000
10523 10 412 W 2003 002004
10 000 -
8 000 -
6 000 -
3418
| 3387
4 000 2664
2 541 1oy 1989
2000 -
0 N e
Séances Manifestations Soirées de Séances Cours
d'information d'information parents d'information (y compris
dans les classes professionnelle pour publics ateliers)
spécifiques
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1.2 Prestations par canton

Consultation et transmission d'information 3

5 8sf 33 § Esv
5 8Ee % 5f S5Ei:
2 gs¢ 3% §S 3853
8 S e | A 55 &5si
Suisse 130 145 547 862 416 370 206 473 279 780
Zirich 22 545 97 700 41 400 34100 51 600
Bern 15 643 105912 116 276 24 481 44 319
Luzern 4 839 23 248 19 343 6 809 6 140
Uri 461 2470 1955 588 1600
Schwyz 2308 7114 12 785 2 069 3793
Obwalden 338 2376 992 672 1252
Nidwalden 579 3748 2790 179 848
Glarus 465 2418 2 354 631 2452
Zug 1612 9 800 7 300 77 2700
Fribourg 5499 25 526 14 190 11 281 6 570
Solothurn 2193 18 000 8 506 3 556 9 385
Basel-Stadt 2438 16 643 1706 15150 5250
Basel-Landschaft 2872 9932 8 292 1516 4203
Schaffhausen 1223 8 482 3 457 1402 10 820
Appenzell A. Rh. 581 1101 530 360 360
Appenzell I. Rh. 171 90 67 90 71
St. Gallen 9919 35 554 25 829 19 393 28 554
Graubiinden 2719 6 508 19 201 2750 9 642
Aargau 10 053 28 448 33 496 7 433 18 753
Thurgau 3 386 12 527 25 054 1132 9764
Ticino 6180 19 665 9 680 12 600 12 848
Vaud 12 447 15 497 15 341 17 163 20 743
Valais 8 269 40 611 14 264 10 006 14 002
Neuchatel 4164 16172 6 570 13 954 1888
Genéve 7 750 32 075 13 064 18 604 11 770
Jura 1491 6 245 11928 477 453

3Vu que les données dans les quatre colonnes de droite ont partiellement été saisies ou estimées de maniére
différente, elles ne peuvent étre comparées de maniere judicieuse.
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Séances d’information et prestations diverses

S £ g o 2

S, & §8 85¢8 8

0 88 3 p 8@ EES g

S, 5 §ES §E® 3 S €

n 3ol n n T =T o (&) m o
Suisse 10 412 2 664 1989 3387 791 1848
Zurich 965 416 290 = 214 0
Bern 812 360 103 208 65 0
Luzern 318 194 56 265 5 0
Uri 56 19 8 108 5 0
Schwyz 150 75 53 83 16 0
Obwalden 28 13 15 37 6 0
Nidwalden 37 12 9 65 6 0
Glarus 36 20 3 0 0 0
Zug 98 29 22 92 19 0
Fribourg 1711 86 50 757 0 0
Solothurn 152 69 32 11 6 0
Basel-Stadt 88 7 40 1 11 37
Basel-Landschaft 57 79 15 0 10 0
Schaffhausen 84 24 73 280 7 0
Appenzell A. Rh. 36 16 5 24 0 0
Appenzell |. Rh. ) 2 0 0 0 0
St. Gallen 545 303 164 176 8 0
Graubiinden 239 55 72 10 7 0
Aargau 457 159 25 224 8 0
Thurgau 156 111 34 65 0 0
Ticino 596 192 86 208 14 189
Vaud 2317 188 90 202 61 0
Valais 818 90 580 314 211 265
Neuchatel 489 116 56 86 37 0
Geneve 104 20 99 64 66 1 353
Jura 58 9 9 107 9 4
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1.3 Evolution des prestations

Transmission d'information

Visites de centres d'information *
Différence p./r. a I'année pécédente
Dossiers ou documents prétés °
Différence p./r. a I'année pécédente
Entretiens d'information ®

Différence p./r. a I'année pécédente
Renseignements d'information par téléphone
et par écrit 7

Différence p./r. a I'année pécédente

Séances d'information

Total des séances d'information
Différence p./r. a I'année pécédente
Séances d'information dans les classes
Différence p./r. a I'année pécédente
Soirées de parents
Différence p./r. a I'année pécédente
Séances d'information pour publics spécifiques
Différence p./r. a I'année pécédente
Manifestations d'information professionnelle

Différence p./r. a I'année pécédente

2000

476 528

550 558

161 502

193 358

2000

20 597

12314

2942

1471

3870

2001 2002 2003 2004
449 612 506 440 524 274 547 862
-6% +13% +4% +4%
561 819 585 747 543 375 416 370
+2% +4% -7% -23%
194 767 210 974 194 548 206 473
+21% +8% -8% +6%
230 746 262 912 266 670 279 780
+19% +14% +1% +5%
2001 2002 2003 2004
20 056 19 487 18 303 18 452
-3% -3% -6% +1%

11 922 10 658 10 523 10 412
-3% -11% -1% -1%
2799 2688 2 541 2 664
-5% -4% -5% +5%
1331 1644 1821 1989
-10% +24% +11% +9%

4 004 4 497 3418 3387
+3% +12% -24% -1%

Transmission d'information
Visites de centres d'information
== Dossiers ou documents prétés
=== Renseignements d'information
Entretiens d'information
600 000 - 14 000
/\l
500 000 \-/" \\ 12 000
400 000 - 10000
8 000
300 000 -
6 000
200 000 e —— —_— _— 4000
100 000 4 2000
0 0
2000 2001 2002 2003 2004

Séances d'information

Séances d'information dans les classes
== \lanifestations d'information professionnelle
e Soirées de parents

Séances d'information pour publics spécifiques

\
EE————
o —
2000 2001 2002 2003 2004

42000, 2001 et 2002 sans Appenzell Rh. I.

52000 sans Appenzell Rh. . / 2001 sans Appenzell Rh. I. et Appenzell Rh. E. / 2002 sans Appenzell Rh. .

52000 sans Glarus et Zug

72000 sans Bale Campagne, Appenzell Rh. I. et Glarus / 2001 sans Bale Campagne et Appenzell Rh. I.

8 2002 - 2003 sans Zurich
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Evolution des prestations (10 ans) °

94/95 95/96 96/97 97/98  98/99 2000 2001 2002 2003 2004

Consultations 113947 116003 117395 118534 117868 119063 119472 124973 126186 130 145
Différence +2% +1% +1% -1% +1% +0.3% +5% +1% +3%
MIEIEs 6 EETIES 273372 308092 359376 393623 409590 476528 449612 506440 524274 547 862
d'information
Différence +13%  +17%  +10% +4%  +16% 6%  +13% +4% 4%
Entretiens dinformation 104 181 116437 138153 161578 175760 161502 194767 210974 194548 206 473

Différence +12% +19% +17% +9% -8% +21% +8% -8% +6%

Consultations
140 000
130 000 eona 126 186 130 145
117 868 119 472
120 000 — 116003 117395 118534 119 063 B
110 000 —
100 000 T T T T T T T T T |
94/95 95/96 96/97 97/98 98/99 2000 2001 2002 2003 2004
OConsultations O Entretiens d'information O Visites de centres d'information
500 000 — ] -
400 000 — ] [ —
300 000 — — =
200 000 ] —
e ol el R AR O BB B BB
0 T T T T T T T T T 1
94/95  95/96  96/97  97/98  98/99 2000 2001 2002 2003 2004
Autres prestations 2000 2001 2002 2003 2004
Cours (y compris ateliers) 731 788 718 918 791
Différence +8% -9% +28% -14%
Nombre d'heures de cours 8 391 8799 10174 11727 14068
Différence +5% +16% +15% +20%
Bilan de compétences 1450 1278 1322 1604 1848
Différence -12% +3% +21% +15%

9Vu que le catalogue de données a été révisé de maniére fondamentale en 2000, peu de chiffres sont comparables & une
période antérieure. Cependant le nombre de consultant-e-s, de visites dans un CIP et d’entretiens d’information a
toujours été recensé de maniére similaire.
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2. Consultation

2.1 Eléments relatifs a la consultation

2003
Personnes conseillées 126 186
Nombre de séances 252 528
@ Nombre de séances par cas 2.0
Consultations avec tests 44 098
Eléments de la consultation par canton
[7)
S o
s o
F 5 8
2 E S
o o
(&) Z o0
Suisse 130 145 263 061
Zirich 22 545 44 380
Bern 15643 28 625
Luzern 4 839 7 368
Uri 461 812
Schwyz 2 308 5342
Obwalden 338 652
Nidwalden 579 828
Glarus 465 1073
Zug 1612 3149
Fribourg 5499 10 525
Solothurn 2193 4 834
Basel-Stadt 2438 5491
Basel-Landschaft 2872 5727
Schaffhausen 1223 2227
Appenzell A. Rh. 581 854
Appenzell I. Rh. 171 257
St. Gallen 9919 18 517
Graubiinden 2719 4 825
Aargau 10 053 19 758
Thurgau 3 386 9919
Ticino 6180 11 598
Vaud 12 447 21 462
Valais 8 269 19 753
Neuchatel 4164 11 959
Genéve 7 750 19 603
Jura 1491 3523
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2004

130 145

263 061

2.0

45 799

Nombre de

séances par cas

Diffé-
rence

+3.1%

+4.2%

+1.0%

Consultations
avec tests

3.9%

35%
22%
23%
32%
37%
55%
26%
16%
57%
33%
27%
48%
25%
36%
38%
49%
82%
44%
19%
42%
56%
29%
56%
47%
40%
33%
21%
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2.2 Motifs de consultation

Types de questions 0% 20%  40%  60%

Choix professionnel, choix d'une formation 61% ‘

Orientation des adultes / plan de carriére / o

nouvelle orientation Eo S

Recherche d'une place d'apprentissage 19% E

Problémes personnels ou sociaux 9% D

Problémes pendant la formation (échec aux examens, 8% D

abandon)

Chdémage 8% D

Problémes financiers 5% D

Questions d'intégration (étrangers/éres) 4% D

Réinsertion professionnelle 4% D

Points forts de la consultation 0% 20%  40%  60%
|

Apprentissage / formation élémentaire / préapprentissage 44%

Solution intermédiaire / stage / programme d'occupation 17%

Soutien a la recherche d'emploi ou a la recherche o

d'une place d'apprentissage 14% j

Formation professionnelle supérieure 12% j

Cours ou formation pour adultes 12% j

Maintien dans la situation actuelle (formation/travail) 12% j

Conseil psychologique et social 11% j

Haute école spécialisée / Haute école pédagogique 10%

Gymnase / Ecole normale 8% j

Université / Ecole polytechnique 8% j

Ecole de degré diplome 7% j

Maturité professionnelle 7% j

Formation post-grade 2% ]

Professionnellement indépendant 2% }
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2.3 Consultant-e-s
2.3.1 Personnes
Sexe des consultant-e-s
60%
57 - 58% 58% 58%
° - o 56% 56% 57% Femmes
5o 54% 53%  53% 549, 54% 54% 54% 54% 54%  55% 55% ggo, 55%
50%
47% 46% 47% 47%  46%  46% 46% 469 4g o, 45% 459 45% 459
. - 46% 46% 45% 45% 44% 449 3%
’ 42% 42% 42%
555 Hommes
40% T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
84/85 85/86 86/87 87/88 88/89 89/90 90/91 91/92 92/93 93/94 94/95 95/96 96/97 97/98 98/99 2000 2001 2002 2003 2004
Age des consultant-e-s
total masc. fem.
Total 100% 42% 58%
< 15 38% 17% 21% |
16-17 15% 6% 8% | 15% Jeunes 38%
18-19 10% 3% 6% |10°/°
20 - 24 14% 6% 8% | 14%
25-29 7% 3% 4% | | 7%
30 -39 10% 4% 6% | | 10% Adultes
40 - 49 6% 2% 4% | | 6%
> 50 2% 1% 1%  []2%
90% 7o o
81% 81% 79% 750,
80% - 73% 719%
0% | Nﬁﬁ% 64% 65% 4% 65% 65% 4% gay, 66% 65% go 62% G2%
60% 1 e Jeunes
50% - (€19 ans)
40%
30% — 38% e Adultes
o, apy % 96% 5% gey 3% 35% gev 3T 34% 3% a7% 38% (= 20 ans)
20%
% 199, 21% 25% 27%
109 112 19% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
84/85 85/86 86/87 87/88 88/89 89/90 90/91 91/92 92/93 93/94 94/95 95/96 96/97 97/98 98/99 2000 2001 2002 2003 2004
Nationalité des consultant-e-s .
Etrangere
total masc. fém. 21%
Suisse 79.5% 33.0% 46.5%
& O, o, 0,
Etrangére 20.5% 9.4% 11.1% Suisse
79%
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Personnes par canton

Suisse

Zurich

Bern

Luzern

Uri

Schwyz
Obwalden
Nidwalden
Glarus

Zug

Fribourg
Solothurn
Basel-Stadt
Basel-Landschaft
Schaffhausen
Appenzell A.Rh.
Appenzell |.Rh.
St. Gallen
Graubiinden
Aargau
Thurgau

Ticino

Vaud

Valais
Neuchatel
Geneve

Jura

Hommes

42%
42%
42%
40%
37%
43%
35%
39%
43%
44%
42%
41%
41%
44%
41%
36%
38%
41%
42%
41%
42%
46%
44%
41%
46%
45%
40%
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Femmes

58%
58%
58%
60%
63%
57%
65%
61%
57%
56%
58%
59%
59%
56%
59%
64%
62%
59%
58%
59%
58%
54%
56%
59%
54%
55%
60%

Suisses/esses

79.5%
84%
87%
94%
92%
78%
98%
98%
88%
95%
74%
81%
63%
97%
75%
91%
93%
81%
90%
84%
88%
73%
68%
76%
72%
54%
84%

Etrangers/éres

20.5%
16%
13%

6%
8%
22%
2%
2%
12%
5%
26%
19%
37%
3%
24%
9%
7%
19%
10%
16%
12%
27%
32%
24%
28%
46%
16%

(<19 ans)

Adultes
(2 20 ans)

w
]
o~

49%
43%
46%
43%
31%
33%
38%
28%
50%
24%
33%
55%
49%
41%
40%
25%
34%
33%
39%
30%
29%
17%
37%
23%
49%
18%

13
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2.3.2 Formation des consultant-e-s

Niveau de formation

Total

Scolarité obligatoire (inclus les "sans formation")

Année transitoire scolaire ou année préparatoire
professionnelle

Formation élémentaire / apprentissage / école
prof. / école de commerce /
maturité professionnelle

Ecole de degré dipléme / Ecole de culture
générale / autres formations de degré
secondaire Il sans maturité gymnasiale

Maturité gymnasiale (Gymnase ou Ecole
normale)

Formation professionnelle supérieure: maitrise /
brevet ou diplome fédéral / école technique

Hautes écoles spécialisées / Hautes écoles
pédagogiques (y compris les formations post-
grade)

Université / Ecole polytechnique fédérale
(y compris les formations post-grade)
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Consultant-e-s

en formation

total

100%

70%

7%

7%

2%

10%

1%

1%

2%

masc.

100%

74%

6%

7%

1%

8%

1%

1%

2%

fém.

100%

67%

7%

7%

3%

12%

1%

1%

3%

Consultant-e-s qui ne
sont pas en formation:

derniere formation
achevée

total masc. fém.

100% 100% 100%

18% 20% 16%

5% 4% 5%

50% 50% 50%

2% 2% 3%
9% 8% 10%
6% 7% 5%
4% 4% 4%
6% 6% 6%

14



Consultant-e-s en premiére formation *°

Consultations

dont concernant une premiére formation apres I'école obligatoire
ou une école du degré secondaire

Consultant-e-s en premiére formation par canton

Statistique suisse de l'orientation professionnelle 2004

126 186

58.0%

O Consultations pour une premiéere formation apres I'école obligatoire

B Consultations pour une premiere formation aprés le degré secondaire Il

Suisse

Zurich

Bern

Luzern

Uri

Schwyz
Obwalden
Nidwalden
Glarus

Zug

Fribourg
Solothurn
Basel-Stadt
Basel-Landschaft
Schaffhausen
Appenzell A.Rh.
Appenzell |.Rh.
St. Gallen
Graubiinden
Aargau
Thurgau

Ticino

Vaud

Valais
Neuchatel
Geneve

Jura

Exemple: de tous les consultant-e-s en Suisse 47% fréquentent I'école obligatoire ou une année

0%

10% 20%

47%

30% 40% 50% 60% 70% 80%

2004

130 145

57.8%

100%

l
39%

\
42%

\
34%

\
39%
\

|
54% 12%
|

\
38%

27%

\
42%
\

9%

|
5%
|

l
35%
\

\
57%

51% 11%

\
31%

l
31%

|
4%
|

51% M 2%

51% I

\
53%
\

5% m

52

%

5%

\
53%
\

14%

67%

\
48%

‘ —

\
63%

25%

68%

Diffé-
rence

+3.1%

-0.2%

transitoire scolaire; 11% fréquentent une école de degré secondaire Il ou une solution transitoire y

faisant immédiatement suite.

15

'% Consultations pour une premiére formation aprés I'école obligatoire = Scolarité obligatoire (en formation) +

année transitoire (en formation)

Consultations pour une premiéere formation aprés le degré secondaire Il = Stage-solution transitoire aprés les

écoles du secondaire Il + Ecole de degré diplome / Ecole de culture générale (en formation) + Maturité

gymnasiale (en formation)

Commission-Statistique / Juin 2005



Statistique suisse de l'orientation professionnelle 2004 16

2.3.3 Situation des consultant-e-s

Situation des consultant-e-s total masc. fém.
Total 100% 100% 100%
En formation 61% 62% 60%
Stage - s_olutlon transitoire apreés les écoles du 3% 39% 39%
secondaire |l
Personnes en activité professionnelle 19% 17% 20%
Sans activité professionnelle : au chémage 12% 13% 10%
Sans activité professionnelle : autre 6% 5% 7%

Les consultant-e-s et leur situation scolaire ou professionnelle

Sans activité
professionnelle :
autre
6%

Au chémage
12%

Ecole obligatoire et
année transitoire

scolaire
47%
Activité
professionnelle
19%
Formation Ecole de degré
professionnelle ou secondaire |l et
études solution transitoire
7% apres le degré
secondaire Il
11%
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3. Ressources

3.1 Vue d’ensemble des ressources

2003 2004
Nombre d'offices régionaux 145 141
Nombre de centres d'information professionnelle 142 141
Personnel (postes a 100%) 837 845
dont conseiller-ére-s 60% 60%
3.2 Prestations par poste
8 2
s E.2 2
c =
§ 8SE 34 S
T 9% E 2%
£ TEZ 26 §E
= 0w =g OE = =
@ 000 @5 Q0
c =TS 00 =%
o 2 '.E 2 O O c £
(&} >Tc o QO3T w o
Prestations par poste a 100% 154 648 493 244
Prestations par poste de 057

conseiller-ere a 100%

3.3 Prestations et ressources comparées a la population

2003 2004 D&

rence

Habitants par office régional 50674 52878 +4%
Habitants par personne employée 8779 8 822 +0.5%
Consultations par 1000 habitants 17 17.5 +2%
Visites de centres d'information 71 73 +3%

professionnelle par 1000 habitants

Diffé-

rence

-2.8%

-0.7%

+1.0%

+0.1%

Demandes d'infor-

mations par télé-
phone et par écrit

331

Séances /

manifestations

17

c

]

©

E

e

— o]

° (&)
22 0.9

" Population moyenne en 2004
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Consultations par 1000 habitants

o

5 10 15 20 25

Suisse ] 17

ZUrich 18

Bern
Luzern 14
Uri 13
Schwyz 17
Obwalden

Nidwalden

10
15

Glarus 12

Zug 15
Fribourg 22
Solothurn

Basel-Stadt 13

Basel-Landschaft 11

Schaffhausen 16

Appenzell A.Rh. 11

Appenzell |.Rh. 12

St. Gallen 22

Graublinden 14

Aargau 18
Thurgau 15
19

19

Ticino
Vaud
Valais
Neuchatel 25
Genéve 18

Jura 22
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Visites de centres d’information professionnelle
par 1000 habitants

o

20

40

2]
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80 100

120

140

160

Suisse

Zirich |

Bern

Luzern

Uri

Schwyz
Obwalden
Nidwalden
Glarus

Zug

Fribourg
Solothurn
Basel-Stadt
Basel-Landschaft
Schaffhausen
Appenzell A.Rh.
Appenzell |.Rh.
St. Gallen
Graubunden
Aargau
Thurgau

Ticino

Vaud

Valais
Neuchétel
Genéve

Jura

21

24

38

34

(o))
w

50
54
62

D
»

(o2}
w

73
76

71

72
97

94
101
73
87

77

9%
74
92

110

114

142
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Annexe: Prestations pour personnes au chémage

Consultations pour personnes au chémage / prestations mandatées par les offices régionaux de placement (ORP)

Personnes au chémage 2003
Consultations pour personnes au chémage 14 097
Part de toutes les consultations 11%
Part des adultes 29%
Prestations en faveur des ORP
Consultations mandatées par les ORP 8 385
Part de toutes les consultations 7%
Part des adultes 18%
Consultations par demandeurs d'emploi inscrits & 'ORP "2 4%
Entretiens d'information 9 602
Cours pour chémeurs 176

Consultations pour personnes au chdmage par canton

8 » " o
3 @ s3¢ 8 3 g3

2 =} S03 S cag 22 e

0 5 TS 52 ¢ gL 0 g 85

C = = o mEG n g E cof @

0 3 o c g ELR o = 0o O 09 c

= 8 2 o SO0k T3S a = o T =

sfs 23, 8288 TEEs Fi::

ScE® 9 ® 2 3R o0 £S£288 S5®8=

> o 1 - 2 i 8 0 2 ] [<TaroY

2865 €29 £s55; E255 EZag

o S 0 s pEl = < SO

R 282 £26§8 288% J8Eowm
Suisse 15 095 10 193 68% 2.3 4.6%
Zlrich 3459 2 359 68% 2.6 5.5%
Bern 2233 1616 72% 1.5 71%
Luzern 666 600 90% 2.4 7.0%
Uri 25 17 68% 1.5 4.1%
Schwyz 126 35 28% 2.0 1.3%
Obwalden 14 5 36% 1.8 0.9%
Nidwalden 41 0 0% - 0.0%
Glarus 47 27 57% 2.6 2.6%
Zug 261 116 44% 1.4 4.1%
Fribourg 277 0 0% = 0.0%
Solothurn 200 129 65% 2.0 1.8%
Basel-Stadt 463 54 12% 2.3 0.8%
Basel-Landschaft 551 486 88% 2.2 7.6%
Schaffhausen 295 252 85% 2.1 10.6%
Appenzell A. Rh. 51 0 0% - 0.0%
Appenzell |. Rh. 14 0 0% = 0.0%
St. Gallen 894 420 47% 2.3 3.5%
Graubiinden 192 29 15% 21 0.8%
Aargau 1239 866 70% 2.0 5.7%
Thurgau 286 221 77% 2.7 3.8%
Ticino 523 523 100% 1.6 5.4%
Vaud 432 0 0% - 0.0%
Valais 1682 1662 99% 3.1 19.1%
Neuchatel 286 141 49% 2.8 2.5%
Geneve 786 609 77% 2.4 2.8%
Jura 52 26 50% 7.8 1.1%

2004

15095
12%
31%

10 193
8%
21%
5%

9 306
197

mation mandatées

«© Entretiens d'infor-
OOOOOOOOOOOAOOOOO’)parIeSORP

W
o

10

2129

748

889

4624

432

346
26

20

Diffé-
rence

+7%
+0.4%
+1.4%

+22%
+1.2%
+3%
+0.6%
-3%
+12%

Cours pour

chomeurs
9 mandatés par les

-

—_

—_
O O O - OO0 OO0 O NN O W o o o o oo w o

-
o &

112
36

ORP

'2 Demandeurs d'emploi inscrits: Moyenne annuelle des demandeurs d'emploi enregistrés & 'ORP
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